
Kom igång-guide Laddbox 
 

Grattis, nu kan du komma igång att ladda el 🎉 

För att komma igång, följ dessa steg. De ser ut och heter lite olika beroende på om du är i 
appen eller i en webbläsare. Det rekommenderas att i första hand använda appen och i 
andra hand portalen på webben. 

✔ Ladda ner appen Easee Charge. Alternativt öppna en webbläsare, gå till adressen 

easee.cloud/auth/signup 

✔ Fyll i dina uppgifter och skapa ett konto. Du kommer att få ett sms för att aktivera ditt 

konto. OBS! Telefonnumret knutet till kontot måste vara samma som för den som tecknade 
tilläggsavtalet. 

✔ Meddela därefter styrelsen att ett konto är skapat och ange vilken mail du kopplat kontot 

till i mailet. Styrelsen kopplar då ihop ditt konto med laddboxen. 

✔ När du ser laddboxen i appen kan du börja ladda! 

Tips! 

Du kan byta språk till svenska under hamburgermenyn ( ) och Preferences/Inställningar i 
appen eller i portalen (på webben). 

Du kan logga in på samma konto från flera mobiler. 

 
Sammanfattningsvis: 

1) Ladda ner app 
2) Skapa konto 
3) Meddela styrelsen 
4) Klart! Din elförbrukning kommer automatiskt på nästa garageavi. 

Att ladda 
För att ladda, koppla in kabeln i boxen och sen i bilen. Därefter måste du godkänna 
anslutningen innan laddningen kan påbörjas. 
Det kan du antingen göra i appen, eller genom att blippa en RFID-tag (“blipp”) mot boxen 
(se “Koppla RFID-tag”). 

https://easee.cloud/auth/signup


Timpris 
Vi har timpris på våra laddstolpar. För att se din nuvarande förbrukning och kostnad, samt 
för att se timpriset för kommande dygnet, gå till https://laddbox.brfgrafikern.se 
 

Du kan logga in med samma konto som du har på easee.cloud där (användarnamnet är 
ditt telefonnummer, börja med +46). 
 

Skötselanvisningar 

Ha uppsikt över boxen och var uppmärksam på eventuella förändringar. Meddela styrelsen.  
 
Laddsladden får ej hänga på boxen, använd kroken för att hänga din kabel. 
 
Laddstationerna innehåller överströmsskydd samt jordfelsbrytare med automatisk 
återställning. 
 
Verkar det som att det inte finns någon ström fram till laddboxen så kan säkringar 
eller jordfelsbrytaren i elcentralen avsedd för stationerna ha löst ut. Kontakta i så fall 
styrelsen.  

Koppla RFID-tag 

Det går att koppla valfri RFID-tag (“blipp”) till boxen, till exempel din nyckeltag till våra portar. 
 

Att ha en tag kopplad till boxen är rekommenderat, eftersom det funkar även om easees 
servrar är nere, och är enklare att göra, då mottagningen på telefonen ofta funkar lite dåligt 
i garaget. 
 

För att koppla en tag, öppna appen, och välj “Easee Keys” i hamburgermenyn. Tryck på 
pluset i övre högra hörnet för att lägga till en ny tag, välj “scan with charger”, och blippa 
sedan taggen mot boxen. Följ instruktionerna i appen. 
 
Du kan nu använda taggen för att godkänna laddning. 
 

Nödbrytare 

Det finns en panikströmbrytare som sitter på väggen mellan garageportarna och som nås 
från båda sidor. Tryck på knappen endast i nödfall eller vid misstanke om eller i händelse av 
allvarligt elfel eller brand. Då kopplas hela laddsystemet ned. Meddela styrelsen så snart 
som möjligt. 
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